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informacja

» konstatacja stanu rzeczy; powiadomienie o
czyms, zakomunikowanie czegos; wiadomosc,
wskazowka, pouczenie

rodzaje informacji

 biata — funkcjonujgca w oficjalnym obiegu
publicznym, pochodzgca z okreslonego
zrodta, ogolnodostepna

» szara — pochodzgca spoza oficjalnego
obiegu, czesto nieznanego bgdz
niepodanego zrodta

* czarna - informacja poufna lub tajna
uzyskana metodami operacyjnymi
wywiadu; takze taka, ktora podaje
fatszywe zrodto




komunikacja

proces przekazywania (wymiany)
informac;ji miedzy jej uczestnikami

Nadawca

Kodowanie Odkodowanie Odbiorca
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typy komunikacji

intrapersonalna

— wewnatrz jednostki

interpersonalna

— miedzy jednostkami

miedzygrupowa

— grupy miedzy sobg

Masowa

— z masowym odbiorcg (dot. mediow i reklamy)
instytucjonalna

— do instytucji podrzednych lub nadrzednych
ekstrapersonalna

— Z maszynami




masowa

z masowym odbiorcg
(dot. mediow i reklamy)

instytucjonalna

do instytucji
podrzednych

TYPY *\ b nadrzednych

KOMUNIKACJI

intrapersona

funkcje komunikacji

KONTEKST
f. poznawcza (oznaczajaca, denotywna)

NADAWCA KOMUNIKAT ODBIORCA

f. emotywna (ekspresywna) f. poetycka (autoteliczna) f. konatywna (impresywna)
KONTAKT
f. fatyczna
KOD

f. metajezykowa

funkcja perfomatywna, czyli dokonawcza — wskazywanie odbiorcy, jak powinien
sie zachowywac

funkcja manipulacyjna — gdy przekaz zawiera celowg nieszczerosc, ktéra ma celu
zmieni¢ zachowanie sie odbiorcy




komunikacja spoteczna

* proces wytwarzania, przeksztatcania i
przekazywania informacji pomiedzy
jednostkami, grupami i organizacjami
spotecznymi, majgcy na celu dynamiczne
ksztattowanie, modyfikacje bgdz zmiane
wiedzy, postaw i zachowan w kierunku
zgodnym z wartosciami i interesami
oddziatujgcych na nie podmiotow

 nadawca czesto wykorzystuje znane mu
srodki perswazji w celu wywotania
okreslonego zachowania u odbiorcy

medium/media

* element posredniczgcy w
dostarczaniu czegos, np. informacji




Mass Media

« srodki masowego przekazu

— srodki spotecznego
komunikowania o szerokim
zasiegu, czyli prasa, radio,
telewizja, Internet, a w
szerszym znaczeniu takze
ksigzka, film, plakat

— srodki masowego przekazu to
element kultury masowej

klasyfikacja mediow

 media * media
tradycyjne interaktywne

komunikowanie w komunikowanie w
jednym kierunku, obie strony, np.
do odbiorcy, np. internet, telewizja
prasa, radio, cyfrowa

telewizja, ksigzka




klasyfikacja mediow

* media gorace « media zimne

przekazujg przekazujg informacje
jednoznaczne wielokanatowo,
informacije, umozliwiajgc wtasng
narzucajgc interpretacje, np.
interpretacje, np. telewizja
prasa, radio angazujg wiecej
angazujg wprawdzie zmystow, ale

dostarczajg informaciji

nieprecyzyjnych,

niekompletnych
wytwarzajg u odbiorcy

jeden zmyst, ale w
stopniu wysokim, tak
by nie umkneta zadna

informacja potrzebe uzupetnienia
wytwarzajg u odbiorcy danych
stan silnego

nasycenia danymi

klasyfikacja mediow

 media * media
wolnego szybkiego
kroku kroku

prasa radio

ksigzKki telewizja

internet internet
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MEDIA NA SWIECIE

Polska

* Telewizja Polska

— TVP 1, TVP 2, TVP Polonia, TVP Info,
TVP Historia, TVP Kultura, TVP Sport,
TVP Rozrywka

 POLSAT

— Polsat, Polsat 2, Polsat Play, Polsat
Sport, Polsat Film, Polsat News

« TVN

— TVN, TVN 24, TVN 7, TVN Meteo,
TVN Style




Polska — dzienniki

* Rzeczpospolita

» Gazeta Wyborcza

* Dziennik Gazeta Prawna
* Nasz Dziennik

* Polska

 Trybuna

« Fakt

* SuperExpress
 Anonse

* Przeglad Sportowy

Polska — tygodniki

* Do Rzeczy, Gazeta Polska, Newsweek Polska,
Polityka, Przeglad, Sieci, Uwazam Rze, Wprost

« Angora, Najwyzszy Czas!, Tygodnik Solidarnos¢
- Zycie na Gorgco, Twoje Imperium, Rewia

* Niedziela, Gos¢ Niedzielny, Przewodnik Katolicki,
Tygodnik Powszechny, Fakty i Mity, Nie

« Motor, Auto Swiat

* Pitka Nozna, Tygodnik Kibica, Tylko Pitka,
Tygodnik Zuzlowy

* Twdj Biznes




media telewizyjne w Polsce —
struktura wfasnosci

 TVP - telewizja publiczna (Polska)
* Polsat — tv komercyjna (Polska)

 TVN —tv komercyjna (USA: koncern
Discovery)

TV Puls — tv komercyjna (Polska)

media radiowe w Polsce —
struktura wfasnosci

« RMF FM - radio komercyjne (Niemcy:
Bauer)

* Radio Zet — radio komercyjne (Francja)

» Polskie Radio (Jedynka, Dwojka, Trojka,
Czworka) — radio publiczne (Polska)

» Radio VOX — radio komercyjne (Polska)

« Radio Maryja — radio komercyjne
spoteczne (Polska)

« TOK FM - radio komercyjne (Polska)

« Radio Nowy Swiat — radio komercyjne
internetowe (Polska; crowdfunding)




media prasowe (dzienniki) w
Polsce — struktura wilasnosci

« Fakt — USA/Niemcy/Szwajcaria: Ringier
Axel Springer

» Gazeta Wyborcza — Polska: Agora

» SuperExpress — Polska: ZPR Media

* Rzeczpospolita — Polska

* Dziennik Gazeta Prawna — Polska:Infor

* Przeglad Sportowy —
USA/Niemcy/Szwajcaria: Ringier Axel
Springer

* Puls Biznesu — Szwecja

» dzienniki Polskapresse (np. Kurier
Lubelski)

media prasowe (tygodniki) w
Polsce — struktura wfasnosci

* Newsweek — USA/Niemcy/Szwajcaria:
Ringier Axel Springer

» GosC niedzielny — Polska: Instytut Gosc
Media

* Polityka — Polska

« wSieci — Polska: Fratria

« Tygodnik Do Rzeczy — Polska: Orle Pioro

 Gazeta Polska — Polska: Niezalezne
Wydawnictwo Polskie

» Woprost — Polska: AWR Wprost
* Tygodnik Powszechny — Polska
* Przeglad — Polska: Fundacja Oratio Recta




media internetowe (portale) w
Polsce — struktura wtasnosci

 Wirtualna Polska — Polska

* Onet — USA/Niemcy/Szwaijcaria: Ringier
Axel Springer

* Interia — Niemcy: Bauer
» Gazeta.pl/Wyborcza.pl — Polska: Agora

 Grupa Polskapress (np. KurierLubelski) —
Polska: PKN Orlen

+ ZPR Media (se.pl, eska.pl, eskago.pl,
eskarock.pl) — Polska

« MSN — USA: Microsoft
 Grupa TVN — USA: Discovery

Niemcy

« ARD (Arbeitsgemeinschaft der 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunkanstalten der
Bundesrepublik Deutschland)

« ZDF (Zweites Deutsches Fernsehen)
« RTL

* ProSieben

« VIVA




Rosja

* RTR

— Rossiya 1, Rossiya 2, RTR Planeta,
Karusel, Rossiya 24, Rossiya K

* NTW (rus. OAO TenekomnaHus
HTB)

* Pierwyj kanat (['epBbin kaHan)

Wielka Brytania

- BBC

— BBC One, BBC Two, BBc Three, BBC
Four, BBC News, Cbeebies, CBBC,
BBC Parliament

Sky (British Sky Broadcasting
Group)

TV
Channel Four




USA

 NBC - National Broadcasting Company

« ABC - American Broadcasting Company

« CBS - Columbia Broadcasting System

 PBS - Public Broadcasting Service
(sieC 354 stacji publicznej telewizji)

 FBS - Fox Broadcasting Company

« CNN - Cable News Network

« MTV

agencje prasowe

* instytucje, ktore gromadzg biezace
informacje dotyczace polityki, gospodarki i
in. dziedzin zycia w Kkraju i na swiecie,
opracowujg je i udostepniajg srodkom
masowego przekazu, wydajg biuletyny dla
srodkow przekazu, serwisy dla odbiorcow
zagranicznych




przykiady agencji prasowych

* Polska Agencja Prasowa
* Reuters

* Associated Press

« Agence France Press

* Deutsche Press-Agentur
 ITAR-TASS

INTERNET

facebook. — spotkania z
przyjaciotmi

\(i1'| Tube = koncert

rozmowa

Joe Monster org

Czy zx jemy

jeszcze naprawde?




internet

« o0golnoswiatowa sieC komputerowa

— przestrzen adreséw IP przydzielonych hostom i
serwerom potgczonym za pomocg urzgdzen
sieciowych, takich jak karty sieciowe, modemy
I koncentratory, komunikujgcych sie za pomocg
protokotu internetowego z wykorzystaniem
infrastruktury telekomunikacyjnej

internet — ustugi

» world wide web

* e-malil

* File Transfer Protocol

« USENET (grupy dyskusyjne)
« komunikatory internetowe

» VolIP telefonia internetowa

* media internetowe

* bankowos¢ internetowa

e serwisy spotecznosciowe

« streaming




media/serwisy spotecznosciowe

e rozwigzania wykorzystujgce technologie
internetowe | mobilne, umozliwiajgce
komunikowanie sie poprzez interaktywny
dialog

Czynnik okreslajacy medium Stopien obecnosci i bogactwa medium
spolecznosciowe niski : umiarkowany § wysoki :
wirtualne

rojekty s olecznosci sku ioneé . . :
projekiy P P ¢ Swiaty giler !

imalai zbiorowe | wokol tresci
N P R . (Warof
Mozliwosé | (Wikipedia) | (Flickr, YouTube) | ("2

autoprezentacjii ,,,,,,,,, , ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, , ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ,. ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
samoujawnienia § blogi ? portale ; “-l,rt:latl:le ‘

Py . ogt ! spolecznosciowe Swah

‘duza; : ;  spoleczne

: ! (Wordpress)

: :’ :’ (Facebook) i (Second Life) !

autorstwa: A.M. Kaplan i M. Haenlein

netykieta

 zbior zasad przyzwoitego zachowania w
Internecie, swoista etykieta obowigzujgca
W sieci, m.in.:
— zakaz pisania wulgaryzmow
— zakaz spamowania

— nakaz zapoznania sie z wykazem FAQ przed
zadaniem pytania

— stosowanie sie do regut pisania obowigzujgcych w
danej grupie

— zakaz pisania nie na temat (OT — OffTopic)

— zakaz pisania wiadomosci wielkimi literami

— zakaz nagabywania 0sob, ktore sobie tego nie
zycza

— nakaz uzywania emotikon z rozwagg

— nakaz trzymania sie watku w korespondenc;ji
elektronicznej lub cytowanie e-maila




Prawo Godwina

Wraz z trwaniem dyskusji w Internecie
prawdopodobienstwo uzycia poréwnania,
w ktorym wystepuje nazizm bgdz Hitler,
dazy do 1.

— tzw. reductio ad Hitlerum

,W wiekszosci dyskusji dobrg zasadg jest,
ze pierwsza osoba, ktora wyzwie drugg
od nazistow, automatycznie przegrywa
dyskusje”

— The Economist 2007

internet — choroby

cyberchondria

nieuzasadnione wzmozone martwienie sie
normalnymi objawami spowodowane przeglgdaniem
wynikoéw wyszukiwania lub pismiennictwa w
Internecie

uzaleznienie (Internet Addiction Disorder)

erotomania internetowg (cybersexual addiction)

socjomania internetowg (cyber-relationship
addiction)

uzaleznienie od sieci (net compulsions)
przecigzenie informacyjne (information overload)
uzaleznienie od komputera (computer addiction)




FUNKCJE MEDIOW

funkcje mass mediow
wg Harolda Lasswella 1948

 nadzor nad otoczeniem

» koordynacja elementow systemu
spotecznego

 transmisja kultury, czyli transmisja
dziedzictwa spotecznego
nastepnym pokoleniom




funkcje mass mediow
w dzisiejszym ujeciu
 informacyjna

* opiniotworcza

« kontrolna

* mobilizacyjna

» edukacyjna

* rekreacyjna (rozrywkowa)
 kulturotworcza

Jako czwarta wiadza

funkcja informacyjna

 dostarczanie informacji o
wydarzeniach i sytuacji w
spoteczenstwie, kraju i na swiecie

« wskazywanie rozktadu sit we wtadzy
politycznej

* utatwianie innowacji, adaptacji i
rozwoju




funkcja opiniotwoércza
(interpretacyjna)

* wyjasnianie, interpretowanie oraz
komentowanie znaczenia i sensu
wydarzen i informacji

» popieranie ustalonych norm i autorytetow

* socjalizacja

* koordynowanie jednostkowych |
zbiorowych dziatan spotecznych

* tworzenie konsensusu spotecznego i
politycznego

funkcja kontrolna

« jedna z instytucji kontroli spotecznej
* ocenianie postepowania jednostek
e o0cena dziatania grup spotecznych

« ustalanie autorytetéw i nadawanie statusu
spotecznego (degradacja albo awans)




funkcja mobilizacyjna

« kampanie publiczne w sferze
polityki, wojny, rozwoju
ekonomicznego i religii

funkcja edukacyjna

» dostarczanie wiedzy o otaczajgcym
nas swiecie

« programy wspierajgce edukacje na
roznych poziomach




funkcja rekreacyjna
(rozrywkowa)

* Qorganizowanie zabawy, odprezenia
| relaksu

* redukowanie napiecia spotecznego

funkcja kulturotworcza
(kontynuacyjna)

« wyrazanie dominujgcej kultury oraz
subkultur i nowych wydarzen
Kulturalnych

« wytwarzanie i utrzymywanie
wspolnoty wartosci




funkcja jako ,,czwarta wiadza”

« aktywizowanie spotecznosci

« wptywanie na dziatania wtadz
panstwowych

» ksztaltowanie wydarzen na scenie
politycznej

funkcja normatywna?

» Funkcjonalisci wskazujg, ze
wiadomosci sg takze normatywne:
— umacniajg okreslong wizje
rzeczywistosci.




,dysfunkcja narkotyzujaca”

* media tworzg stan spotecznej
apatii, przy jednoczesnym
umacnianiu wsrod odbiorcow
przekonania, ze poinformowanie
jest wystarczajgce do aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym

« prowadzi to do pasywnej obserwacji

funkcje stuzebne wobec wtadzy

PROPAGANDA

» celowe dziatanie zmierzajgce do
uksztattowania okreslonych

. pogladow i zachowan
__zbiorowosci lub jednostki,
polegajgce na manipulacji
intelektualnej i emocjonalnej
(czasem z uzyciem
jednostronnych, etycznie
niewtasciwych lub nawet
catkowicie fatszywych
argumentow)

» gdy zmierza do upowszechnienia
trwatych postaw spotecznych,
poprzez narzucenie lub
zmuszenie odbiorcow do
przyjecia okreslonych tresci,
wtedy stanowi jeden z elementow
indoktrynaciji

INDOKTRYNACJA

proces korzystajgcy
z propagandy w celu
wpajania
okreslonych
ideologii, poglagdow
lub przekonan
istotne jest
Swiadome
pozbawianie
odbiorcow wiedzy o
kierunkach
przeciwnych do
promowanych

https://pl.wikipedia.org/wiki/Propaganda

https://pl.wikipedia.org/wiki/Indoktrynacja




Media a prawo

“Where the
press 1s
free and

every man

able to read,
all 1s safe”

"~

Thomas Jefferson

WWW.THEFEDERALISTPAPERS.ORG

podstawy prawne

* Konstytucja RP
— art. 49, 54, 61, 213-215

« ustawa z dnia 29 grudnia 1992 o
radiofonii i telewizji

« ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo
prasowe




zasady prawa medialnego

— wolnos¢ stowa

— zakaz cenzury uprzedniej

— wolnos¢ prasy

— pluralizm mediow

— niezaleznos¢ mediow od wiadz publicznych

— rejestracja prasy

— rzetelnosc¢ i starannosc¢ przy gromadzeniu i
rozpowszechnianiu informaciji

— obiektywizm i prawda

— prawo do krytyki wtadz i administracji publicznej
— ochrona tajemnicy zawodowej dziennikarza

— prawo do autoryzacji wypowiedzi

opracowana z inicjatywy
Stowarzyszenia
Dziennikarzy Polskich,
podpisana w dniu 29 marca
1995 r. przez prezesow:
Stowarzyszenia
Dziennikarzy Polskich,
Stowarzyszenia
Dziennikarzy
Rzeczpospolitej Polskiej,
Katolickiego
Stowarzyszenia
Dziennikarzy, Syndykatu
Dziennikarzy Polskich.,
Zwigzku Zawodowego
Dziennikarzy, Unii
Wydawcow Prasy, Telewizji
Polskiej S.A., Telewizji
Polsat, Stowarzyszenia
Niezaleznych Producentow
Filmowych i Telewizyjnych,
Polskiego Radia S.A.,
Stowarzyszenia Radia
Publicznego w Polsce,
Stowarzyszenia Polskiej
Prywatnej Radiofonii,
Zwigzku Zawodowego
Dziennikarzy Radia i
Telewizji, Zwigzku
Zawodowego Pracownikow
Tworczych TVP SA WIZJA
oraz przez krajowego
duszpasterza Srodowisk
tworczych, ks. Wiestawa
Nieweglowskiego.

Karta etyczna mediow

» Zasada prawdy - dziennikarze, wydawcy, producenci i nadawcy
doktadajg wszelkich staran, aby przekazywane informacje byty zgodne z
prawdg, sumiennie i bez znieksztatcen relacjonujg fakty w ich wiasciwym
kontekscie, a w razie rozpowszechnienia btednej informac;ji niezwtocznie
dokonujg sprostowania

»-y Zasada obiektywizmu - autor przedstawia rzeczywistosc niezaleznie od

g8 sswoich poglgdow, rzetelnie relacjonuje rézne punkty widzenia.
Zasada oddzielania informacji od komentarza - wypowiedz ma
umozliwia¢ odbiorcy odréznianie faktdow od opinii i pogladéw.

» Zasada uczciwosci - dziatanie w zgodzie z wtasnym sumieniem i
dobrem odbiorcy, nieuleganie wptywom, nieprzekupnos¢, odmowe
dziatania niezgodnego z przekonaniami.

» Zasada szacunku i tolerancji - poszanowania ludzkiej godnosci, praw
dobr osobistych, a szczegdlnie prywatnosci i dobrego imienia.

» Zasada pierwszenstwa dobra odbiorcy - podstawowe prawa
czytelnikdw, widzéw, stuchaczy sg nadrzedne wobec interesow redakcji,
dziennikarzy, wydawcéw, producentdéw i nadawcow.

» Zasada wolnosci i odpowiedzialnosci - wolno$¢ mediéw naktada na
dziennikarzy, wydawcéw, producentow, nadawcow odpowiedzialnos¢ za
treS¢ i forme przekazu oraz wynikajgce z nich konsekwencje.




Rada Etyki Mediow

e organizacja powstata 29 marca 1995 z
inicjatywy Stowarzyszenia Dziennikarzy
Polskich, na mocy Karty Etycznej Mediow,

« zajmuje sie opiniowaniem zachowan
dziennikarzy oraz innych spraw istotnych
dla mediow i ludzi zwigzanych zawodowo
z mediami

* jej zatozeniem jest pilnowanie
przestrzegania zasad etycznych przez
media

https://pl.wikipedia.org/wiki/Rada_Etyki_Medi%C3%B3w

Krajowa Rada
Radiofonii i Telewizji

 KRRIT stoi na strazy wolnosci stowa,
prawa do informac;ji oraz interesu
publicznego w radiofonii i telewizji

« cztionkowie KRRIT sg powotywani przez
Sejm (2), Senat (1) i Prezydenta
Rzeczypospolitej (2)

 KRRIT wydaje rozporzadzenia, a w
sprawach indywidualnych podejmuje
uchwaty

 KRRIT udziela koncesji na emitowanie
programow RTV




Rada Mediow Narodowych

« organ kolegialny powotujgcy i odwotujgcy
zarzady i rady nadzorcze (w tym takze
prezesow) Telewizji Polskiej, Polskiego
Radia oraz Polskiej Agenciji Prasowej

« Rada petni takze funkcje doradczg w
zarzgdzaniu mediami publicznymi

o utworzona w 2016




