Cziowiek a zbiorowosc¢

Tomasz A. Winiarczyk

stycznosc¢

Lblizsze zetkniecie (sie) z kims lub z czyms




wiezi spoteczne

ogot stosunkow (relacji) spotecznych i
zaleznosci, ktore tgczg cztowieka z innym
cztowiekiem czy grupg

stycznosc¢ przestrzenna

Q jest efektem kontaktow fizycznych miedzy ludzmi

U stanowi pierwszy etap ksztattowania sie wiezi spotecznych, ale nie
kazda stycznosc fizyczna co najmniej dwoch osdb w przestrzeni jest
juz poczatkowym etapem powstawania wiezi spotecznej

U w zaleznosci od rodzaju kontaktu z danymi ludzmi konkretny
cztowiek dopuszcza innych na rézng odlegtosc od siebie

— dystans intymny (dla osdb najblizszych)
— dystans indywidualny (dla przyjaciét, dobrych znajomych,
rodziny)

— dystans spoteczny (dla ludzi obcych czy znajomych, z ktérymi
nie wigzg nas zazyte stosunki)

— dystans publiczny (zarezerwowany dla waznych osobistosci,
0s0b publicznych)




dystans personalny wg
Edwarda Halla

DYSTANS INTYMNY
do 45 CM

DYSTANS INDYWIDUALNY
od 45 em do 120 cm

DYSTANS SPOLECZNY
od 120 cm do 360 cm

DYSTANS PUBLICZNY
od 360 cm i wigeej

y

stycznosc¢ psychiczna

U zjawisko spoteczne, ktére moze wynikac¢ ze stycznosci
przestrzennej, w ktorej osoby czy wieksze zbiorowosci
0sOb nawigzujg ze sobg relacje emocjonalne

U zauwazanie drugiej osoby moze wynika¢ z cech samej
tej osoby lub jej cech nieosobowych, np. ubioru czy
pozycji spotecznej

U cecha ta powoduje emocje, co powoduje, ze dgzymy w
kontakcie do powtarzalnosci kontaktow




stycznosc¢ spoteczna

U powtarzalnosc¢ stycznosci przestrzennej i
stycznosci psychicznej to potwierdzenie tego, ze
dane osoby wyraznie sie wyrozniajg, powtarzajg
wzajemne interakcje i dgzg do ich utrwalenia

L czesto pojawiajg sie pomiedzy tymi osobami
normy spoteczne a nawet jakas
instytucjonalizacja interakcji, co powoduje
przemiane tych stycznosci w trwate relacje
spoteczne

wiez spoleczna
definicje bardziej naukowe
system stosunkow, instytucji i Srodkow
kontroli spotecznej fgczgcych jednostki
W grupy spoteczne

Ufakt uzaleznienia sie bgdz zjednoczenia
sie cztonkow danego zbioru ludzi wokot
okreslonych wartosci czy petnionych
funkcji spotecznych




tworzenie sie wiezi

Tworzenie sie wiezi
stycznos¢ przestizenna = stycznos¢ psychiczna =2 stycznosc spoleczna
WyIana pewnych wartodel

l

wzajemne oddzialywania

!

w miare stale dziatania spoleczne (celem zaspokojenie pewnych potrzeb)

!

stale stosunki spoleczne (trwale uktady z wyksztalconymi normami 1 zZwyczajama)

!

wzajemne zaleznosci

rodzaje wiezi spotecznych wg
Pawla Rybickiego

Unaturalne
— wspolne pochodzenie, pokrewienstwo

zrzeszeniowe

— w wyniku dobrowolnego zrzeszania sie
ludzi

Ustanowione
— narzucony przez spoteczenstwo




rodzaje wiezi spotecznych

Josobowe — tgczg ludzi pozostajgcych
ze sobg w kontaktach osobowych

Ubezosobowe — tgczg ludzi nie
pozostajgcych w kontaktach
osobowych (dotyczy cztonkow takich
zbiorowosci, jak partia, stowarzyszenie)

rodzaje wiezi spotecznych

dwspolnotowe — fgczg ludzi w
zbiorowosciach, w ktorych obowigzuje
zasada bezinteresownych swiadczen.

Ukontraktowe — tgczg ludzi w
zbiorowosciach, w ktorych obowigzuje
iInteres wiasny stron.




rodzaje wiezi spotecznych

Uekspresyjne — tgczg ludzi w sposob
emocjonalny i bezinteresowny

Uinstrumentalne — wigzg ludzi, ktorzy
dazg do okreslonego celu

integracja spoteczna

zespalanie sie w catosc¢ grup
spotecznych (np. w obrebie narodu)
wyrazajgce sie czestoscig |
iIntensywnoscig kontaktow oraz
wspolnotg ideowg




zbiorowos¢é

zespot ludzi oddzielonych od innych
zespotow ludzkich w sposob wzglednie
trwaty w okreslonym czasie i na
okreslonym obszarze
— zbiorowosSc nie jest kategorig spoteczng,
czyli zbiorem ludzi o podobnych cechach,

np. zbiorem wszystkich mezczyzn czy
rzemiesInikow

spotecznosc

dZbiorowosc, w ktorej wytworzyty sie liczne
stosunki spoteczne rozmaitego rodzaju




spotecznosc¢ lokalna

zbiorowos¢ zamieszkujgca
wyodrebnione, stosunkowo niewielkie
terytorium, jak np. parafia, wies, czy
osiedle, w ktorej wystepujg silne wiezi
wynikajgce ze wspolnoty interesow |
potrzeb, a takze z poczucia
zakorzenienia i przynaleznosci do
zamieszkiwanego miejsca

spoleczenstwo

U zorganizowana zbiorowosc¢, ktdrg charakteryzuje
stosunkowo wysoki stopien ztozonosci, poczucie
odrebnosci od innych zbiorowosci tego rodzaju i
wzgledna intensywnosc¢ oddziatywan wzajemnych
pomiedzy jego cztonkami, potgczonymi
podobienstwem warunkoéw zycia, podziatem pracy,
normami postepowania itp.




grupa spoleczna

Zespot ludzi, ktorych tgczg stosunki
spoteczne jakiegos okreslonego rodzaju,
jakas wiez spoteczna

wspolnota a stowarzyszenie
Gemeinschaft = wspolnota

Gemeinschaft — rodza; Ferdinand Ténnies
stosunkow spotecznych oparty
przede wszystkim na "woli
organicznej" opartej gtdbwnie na
emocjach.
U taczy jednostki, rozumiane jako
petne osobowosci, na
podstawie bliskosci
emocjonalnej i ogarnia cate ich
zycie




wspolnota a stowarzyszenie
Gesellschaft =
stowarzyszenie

U Gesellschaft — rodzaj Ferdinand Ténnies
stosunkow spotecznych o
charakterze formalno-
rzeczowym, opartych na "woli
arbitralnej”, na racjonalnej
kalkulacji, umowie i wymianie
(regulowanych przez formalne
prawo)

U tgczy jednostki jedynie w
aspekcie wykonywania przez
nie okreslonych rol
spotecznych.

Grupy spoteczne

Tomasz A. Winiarczyk




grupa spoleczna

Zespot ludzi, ktorych tgczg stosunki
spoteczne jakiegos okreslonego rodzaju,
jakas wiez spoteczna

organizacja spoteczna

Utaka grupa spoteczna, ktorej statut
organizacyjny wyznacza
usystematyzowany zespot organow, a
ich kompetencje okreslone sg w sposob
jasny na trwate




przyklady grup spotecznych

Upara (diada)
drodzina

krag spoteczny
(w tym krag kolezenski, w
szczegolnosci krag przyjacielski)

srodowisko lokalne
Unardd
Uorganizacja panstwowa

cechy grup spotecznych

dludzie (niekiedy wymog 3 osob)
poczucie odrebnosci
poczucie wspolnoty

Ucele i interesy

potrzeby

Ustruktura

Unormy grupowe

dwartosci




klasyfikacja grup
spotecznych ze wzgledu na
wielkosc

U Grupy mate — cztonkowie majg mozliwosc¢
kontaktu bezposredniego.

U Grupy duze — niemozliwy jest model
komunikacji "kazdy z kazdym".
— W niektorych ujeciach duze grupy okreslane sg

jako wielkie struktury spoteczne i nie sg
uznawane za grupy spoteczne.

klasyfikacja grup
spotecznych wg Ch. Cooleya

U grupa pierwotna — grupa odznaczajgca sie
Scistym zespoleniem jednostek poprzez stosunki
osobiste i wspotprace (rodzina, grupa zabawowa,
grupa sasiedzka)

U grupa wtérna — tworzone sg dla osiggniecia
okreslonego celu, charakteryzujg sie formalnym i
rzeczowym typem wiezi, przy czym komunikacja
miedzy cztonkami grupy ma charakter nieosobowy
(np. partie polityczne)




klasyfikacja grup
spotecznych ze wzgledu na
sformalizowanie

U grupy formalne - sformalizowane stosunki miedzy
jednostkami, sztywna struktura, sformalizowana kontrola
spoteczna i czesto przypisane role odgrywane przez
cztonkow takiej grupy

U grupy nieformalne — ptynna, elastyczna struktura,
przewaga wiezi osobowych, brak formalnie wytyczonych
zadan do zrealizowania, nieformalna kontrola spoteczna

klasyfikacja grup
spotecznych

ekskluzywne (zamkniete)
Uograniczone
dinkluzywne (otwarte)




Grupy
spoteczne

mate duze pierwotne wtorne formalne nieformalne

rodzaje grup spotecznych

zadaniowe (celowe)
Uterytorialne
krotkotrwate | dtugotrwate




struktury w grupach
spotecznych

O struktura wiadzy — wiez tgczgca osoby zajmujgce okreslone pozycje
w grupie; osoby o wyzszym statusie wywierajg wptyw na jednostki
pozostate i kontrolujg tak ich zachowania

O struktura atrakcyjnosci interpersonalnej (socjometryczna) — uktad
oparty na lubieniu, akceptowaniu, sympatii, cenieniu; w ramach tej
struktury uwidacznia sie popularnos¢ poszczegolnych oséb w réznych
aspektach i odpychanie innych (outsiderow)

O struktura komunikowania — pozycja danej osoby daje jej dostep do
okreslonej iloéci informacji i liczby kanatow informacyjnych

O struktura awansu — pozycje cztonkow grupy wyznaczajg mozliwosci
objecia wyzszych pozycji w grupie; pokazuje, ze bycie na takim
samym stanowisku nie daje takich samych szans, bo liczg sie jeszcze
inne cechy (np. zjawisko ,szklanego sufitu” wobec kobiet)

funkcje grup spotecznych

U opiniotworcza — grupa ksztattuje poglady jej cztonkow
U socjalizacyjna — grupa wpaja cztonkom wartosci, zasady,
ustala cele grupy i srodki realizacji tych celow

0 motywacyjna — grupa zacheca cztonkéw do okreslonych
aktywnosci

U kontrolna — grupa ocenia zachowania swoich cztonkoéw

U normatywno-kontrolna — poddaje cztonkow grupy kontroli
pod kgtem norm grupowych

U represyjna — grupa karze cztonkéw za niewtasciwe
zachowania




WPLYW GRUPY NA
JEDNOSTKE

Ugrupy, ktore nas otaczajg, chocbysmy
nawet do nich nie nalezeli, wywierajg na
nas istotny wptyw

Ugrupy, do ktorych nalezymy wyznaczajg
nam role spoteczne

grupy mogg tez by¢ dla nas pewnym
odniesieniem co do naszych poglgdow czy
zachowan, ksztattujg nasze postawy

ROLA SPOLECZNA

zbior spotecznych/grupowych oczekiwan
wobec jednostki | przystugujgcych jej
uprawnien zwigzanych z pozycjg
zajmowana przez nig w grupie lub w
spoteczenstwie

— status to pozycja, a rola to oczekiwane
zachowanie zwigzane z tg pozycja

36




role spoteczne

Dzliwe role

ojciec spoteczne osoby

maz

/
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role spoteczne - reguly

Kazdy aktor spoteczny we wspotczesnym
spoteczenstwie odgrywa kilka rol
spotecznych.

W niektorych sytuacjach role te moga
wchodzi¢ ze sobg w konflikty.

UKonflikty mogg by¢ minimalizowane
poprzez odpowiedni dobor rol.
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znaczenie rol spotecznych

U Role rdéznicujg funkcje wewnatrz grupy — sg
behawioralnymi (zachowaniowymi) zobowigzaniami
przydzielanymi poszczegolnym osobom po to, aby
usprawnic funkcjonowanie grupy:

1) odzwierciedlajg podziat pracy

2) wyrazajg jednoznacznie oczekiwania spoteczne, dostarczajg informacji
o relacjach w grupie

3) pozwalajg cztonkom grupy na samozdefiniowanie sie i umieszczajg ich
w strukturze — nadajg status (rola klauna, milczka, aktywisty, szarej
eminencji, eksperta, kozta ofiarnego, outsidera, buntownika)

U socjalizacja to m.in. uczenie sie rol spotecznych
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GRUPA ODNIESIENIA

Ugrupa spoteczna z ktorg jednostka
identyfikuje sie w stopniu najwyzszym
lub do ktorej jednostka aspiruje i
pragnie zdobyc¢ jej aprobate przez
upodobnienie swojego zachowania do
zachowania cztonkow tej grupy

http://portalwiedzy.onet.pl/47964,,,,grupa_odniesienia,haslo.html
pl.wikipedia.org/wiki/Grupa_odniesienia




rodzaje grup odniesienia

Ugrupa odniesienia porownawczego

— pozwala jednostce umiejscowiC sie w swiecie
spotecznym

— pozwala znalez¢ odpowiednie miejsce w danej
grupie wiasnej
Ugrupa odniesienia normatywnego (podtyp
grupy odniesienia porownawczego)
— grupa, do ktorej jednostka nalezy lub pragnie

nalezec i ktora stanowi dla jednostki wzorzec do
nasladowania

rodzaje grup odniesienia

Upozytywna grupa odniesienia
— grupa, z ktorg jednostka sie utozsamia i
ktorej wartosci i normy akceptuje
— stanowi wzorzec do nasladowania w
zachowaniu
negatywne grupy odniesienia

— grupa, ktorej wartosci, normy i zwyczaje sg
tymi, ktorych jednostka nie akceptuje |
unika w swoim zyciu




znaczenie negatywnych
grup odniesienia

U czesto spajajg grupe, jako potencjalne lub
aktualne zagrozenie wobec wartosci
grupowych, wobec czego konieczna jest
mobilizacja cztonkow grupy do walki o wtasne
wartosci

Uw razie konfliktu dwie opozycyjne grupy sg
wzajemnie wobec siebie negatywnymi
grupami odniesienia

POSTAWY CZLOWIEKA
W GRUPIE

postawa to wzglednie staty stan gotowosci
do wejscia w stosunek emocjonalny
wzgledem danego podmiotu spotecznego
czy zjawiska o charakterze spotecznym




s ORI

The harder you fry to show your ‘individuality,
the more you look like everybody else.

45

Konformizm

dzachowanie lub postawa polegajgca na
przyjeciu i podporzgdkowaniu sie
wartosciom, zasadom, poglgdom
| normom postepowania obowigzujgcym
w danej grupie spotecznej B
Omoze dotyczy¢ rzeczywistego It . .
wyobrazonego wptywu innych |t |

46




zachowania konformistyczne

O Wptywa na nie:

— uksztaltowana w toku socjalizacji osobowos¢
jednostki,

— typ relacji spotecznych, w ktorych jednostka
uczestniczy,

— struktura grupy,

— istniejgcy w grupie system aksjonormatywny

— rodzaj zadania ktore realizuje jednostka w grupie,
— SposOb sankcjonowania dziatan.

47

rodzaje konformizmu

NORMATYWNY INFORMACYJNY

Q podporzadkowanie 4 W sytuacji braku odpowiednie;
sie zdaniu grupy w iloSci obiektywnych informaciji,
obawie, Ze gdy czlowiek obserwuje

. zachowania innych ludzi |
wyrazi sig wiasne traktuje je jako wskazowki co

prawdziwe I do tego, w jaki sposdéb sam
odmienne zdanie, powinien zachowywac sie,
to grupa przestanie  mysle¢, postepowac, co
nas akceptowac prowadzi do ujednolicenia

zachowan w grupie
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Czynniki nasilajgce
sktonnos¢ do konformizmu

NORMATYWNEGO INFORMACYJNEGO
O czynniki zwigzane z grupa: — niejasnos$¢ sytuacji
— liczebnos$é grupy odniesienia — niepewno$¢ (zastraszenie,
— obecno$¢ specjalistéw w grupie zaniepokojenie, zaskoczenie
— podobienstwo cztonkéw grupy do jednostki)
jednostki * mechanizm czesto
— jednomy$lnosé grupy wykorzystywany do
_ atrakcyjnosé grupy manipulowania.jednostk?mi
- . . przez stwarzanie sytuacji
d czynniki zwigzane z jednostka: iluzorycznego lub realnego
— pragnienie przynalezenia do grupy zagrozenia
— niski poziom samoocenyp — kryzysowos¢ sytuacii
— nizsza pozycja w grupie — obecnosé ludzi
— poczucie niepewnosci i zagrozenie postrzeganych jako
zewnetrzne ekspertow, ludzi obdarzonych
autorytetem 49
y - -
doswiadczenie Ascha ‘ | ‘ ‘
L Jeden z najstynniejszych eksperyment.....omusmi.

psychologicznych, przeprowadzony przez
Solomona Ascha w 1955 r. i dotyczgcy
konformizmu normatywnego.

U Psychologow (witgcznie z samym Aschem)
zaskoczyty tak duze procenty osob
podporzgdkowujgcych sie zdaniu grupy, przy
nieobecnosci wyraznego nacisku grupowego.

50




zachowania konformistyczne

(1)
JULEGANIE
— pojawia sie wtedy, gdy grupa nacisku jest
fizycznie obecna

— gdy grupa znika, jednostka wraca do swoich
uprzednich przekonan czy zachowan

— motywem takiego zachowania jest zwykle lek
przed odrzuceniem przez grupe lub lek przed
karg

51

zachowania konformistyczne

(2)
QIDENTYFIKACJA

— zachodzi, gdy jednostka pragnie upodobnic
sie do jakiejs grupy lub jakiejs osoby
(jednostka identyfikuje sie z tg grupa)

— dopasowanie do grupy pojawia sie nawet przy
fizycznej nieobecnosci grupy

52




zachowania konformistyczne

(3)
QINTERNALIZACJA (INTROJEKCJA)

— polega na uznaniu pewnych norm i wartosci
za wtasne

— jesli grupa zniknie lub zmieni swoje
zapatrywania, jednostka dalej zachowuje sie
zgodnie ze zinternalizowang normag

53

(3PP BT U TN 5 A
N | | S “ o LN N s R
"YOu CAN LOSE A LOT OF MONEY CHASING WOMEN,
BUT YOU'LL NEVER LOSE WOMEN CHASING MONEY."
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oportunizm

postawa moralna cztowieka kierujgcego
sie w swym postepowaniu nie
powszechnie przyjetymi zasadami, lecz
tym, co w danej sytuacji jest dla niego
korzystne

Postawa nierozlgcznie zwigzana z odwaga




nonkonformizm

Upostawa sprzeciwu wobec bezkrytycznego
ulegania normom panujgcym w danej
grupie spotecznej, niezgadzanie sie z
panujgcymi zwyczajami, poglgdami,
zasadami, z powszechng opinig itp.

kultura kolektywistyczna sprzyja zachowaniom konformistycznym
kultura indywidualistyczna sprzyja nonkonformizmowi
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